Namn: Martina G.

Resa: Dressyr, hoppning och uteritt Skottland
Datum: 4-10 oktober 2009

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

Kommentar mottagande: -Mottagna vid taxin, fick hjalp med vaskor.
Presenterade for personalen.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Mysiga, sma dubbelrum m dusch och wc, rent och frascht.
3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra

Kommentar maten: -Mycket god och véllagad. Fick tom hemgjorda svenska
kottbullar en kvall. Alltid 3-ratters pa kvallen. Lagad engelsk frukost

varje morgon, samt soppa med smorgas eller hamburgare/grillad macka till
lunch. Vi blev bjudna pa vinet till maten varje kvall.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: -Mkt bra, instruktérerna kompletterade varandra
val, en var valdigt noga, med sits, planerad vagar och korrekthet, medan

en annan ville ha mer framatridning och Iat oss impovisera sjalva. Vid
uteritter var det annan personal med. Mycket ridning, 4-5 timmar om dagen.
5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra

Kommentar om hastarna: -Efter att ha provat oss fram hittade vi ratt hast

till ratt person. De var valdigt nog amed att vi vedrkligen var ndjda med
hésen vi skulle ha resten av veckan.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhéndertagande: -Mycket vél. Fantastiska manniskor, genuint
intresserade av oss gaster, och mycket mana om att vi hade det bra under
vistelsen.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -Vacker natur, harliga manniskor, en riktig
upplevelse!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Kan
forbattras, familjen pa centret gjorde verkligen allt for att vi skulle

trivas pa basta satt. Mycket tillmétesgaende!

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Smidig. Bokade pa telefon,
annars mailkontakt.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2

11. Skulle du vilja &ka med Hast & Sport Resor igen?: ja

Kommentar om att &ka med Hast & Sport Resor igen: -Denna resa har gett
mersmak. Nu fortsatter vi med vart manadssparande for att kunna aka ivag

igen!

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja
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Nar du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pé foljande fragor sa att vi kan
forbattra vara resor.
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Kommentar:

6. Ve tyokto du om informatonsmaterialet rén Hast & SportResor? O

Finns det nagot vi kan forbattra?

6. Hurunolovde du konlakien med Hast & Sport Resor? O
Kommentar:
................................................................................................................................ . o
10. Skulle du vilia 8ka med Hast & Sport Reépr |gen’? d
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11. Hur ménga deltagare var nii gruppen, utan ev. guider? QJ—L'* ......

Ja, Nej
12. Jag godkanner att detta formulér scannas och visas pa var hemsida. ﬂ ]
13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress lémnas ut som referens)Z( [

Tack for att du fyllt i detta frageformular,
Vik, tejpa ihop och lagg pa breviadan. Portot betalas av Hast & Sport Resor.

Med vénliga halsningar
Hast & Sport Resor



