Namn: Johanna Ingschdld
Resa: Pa hastryggen i Transylvanien
Datum: 29-05-2009

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

Kommentar mottagande: -Valdigt bra, vi blev presenterade for varandra i gruppen redan pa
flygplatsen. Sedan efter en fantastisk middag och véalkomstdrink fick vi berétta mer om oss sjélva,
var vi kom ifran och vara ridkunskaper osv. Det var ett varmt och trevligt mottagande.

2. Hur var boendet jamfort med dina férvantningar?: mycket bra

Kommentar boende: - Det uppfyllde verkligen mina forvantningar, jag hade sett bilder fran deras
hemsida innan resan, men verkligheten dvertraffade till och med bilderna. Atmosfaren var
jattetrevlig och rummet var frascht med fantastisk utsikt 6ver bergen, dar en herde vallade sina
boskap om dagarna. De gemensamma utrymmerna var ochsa valdigt fina.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra

Kommentar maten: -Den var valdigt god, det var tre ratter varje dag, gjorda pa narodlade ravaror.
Man var verkligen matt hela tiden!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: -Ridningen gick i ett harligt tempo, med fantastiska vyer. Ridningen var
mkt bra rakt igenom, dels tack vare miljon, men framforallt tack vare de duktiga guiderna och
héstarnas goda kondition.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra

Kommentar om héastarna: -De var fina och valmaende. Inga var idgonfallande magra eller sjuka,
utan friska och vid god halsa. Under veckan bytte jag mellan tre olika héstar, sa att de inte skulle
behova ga for manga och onddigt langa pass. Hastarna jag red hade valdigt bra framhallning och
var inte komplicerde pa nagot vis. De hade fina personligheter.

6. Hur blev du omhéandertagen?: mycket bra

Kommentar omhéndertagande: -Allt igenom valdigt bra! Alla var valdigt trevliga och lyssnade pa
ens onskemal. T.ex. fick de som ville ta det lugnare och fotografera rida i en grupp, medans de som
ville rida i 6kat tempo red i en annan. Alla var duktiga hastménniskor och guider och man

fick alltid utforliga och bra svar om man undrade 6ver nagonting.

7. Vad é&r ditt allménna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmént intryck: -Det var utan dverdrift en av de roligaste, larorikaste och trevligaste
resor jag har akt pa. Landet var fantastiskt och invanarna varma och 6ppenhjartade.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?:
mycket bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Det var bra, jag fick all den
information jag behovde.



9. Hur upplevde du kontakten med Hést & Sport Resor?: mycket bra

Kommentar om kontakten med Hést & Sport Resor: -Bra, det var enkelt och smidigt att kontakta
Hést & Sport Resor under hela reseforloppet.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 7
11. Skulle du vilja dka med Hast & Sport Resor igen?: ja

Kommentar om att dka med Hast & Sport Resor igen: -Absolut, utan tvivel!
Kombinationen av ridning och annorlunda kulturer &r otroligt lyckad.

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Email fran resenar som var i Rumanien i juli 2009:
"Hej!

Ar precis hemkommen frdn Ruméanien och langritten i Transylvanien. Vilken upplevelse!! Forsta dagen
osregnade det, tydligen varsta regnet pa 40 ar. Saledes fick vi forsta och andra dagen ta oss fram genom
forsande floder och dversvammade akrar innan vi nddde hogre hojder och torrare marker :-) Darefter blev
vadret betydligt battre och antligen fick vi njuta av kilometer efter kilometer i galopp langst kullar
oversallade med blommor. Jag har inte annat &n lovord for den har resan fran forsta till sista stund.
Hastarna var fantastiska, duktiga, framat, otroligt palitliga och arliga, och framfor allt valdigt valskotta.
Guiderna var duktiga, sékra och roliga och lyckades verkligen matcha ratt hast till ratt ryttare. Mat och
boende var genomgéaende toppen! Ja, jag skulle kunna fortsatta i en evighet...

Jag kommer definitvt att aka med Hast- & Sport Resor igen. Vilken kvalitet! Funderar redan pa lamplig resa i
var for att verkligen ta tag i det har med skolridningen och sitsen (uppfodd i skogen, pa en rund fjording
som jag ar..)

Tusen tack & pa aterseende :-)

Vanliga halsningar
Anna Pahlsson”
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Nir du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa fljande frigor s&
att vi kan forbittra vara resor.
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7. Hur blev du omhéndertagen under semesterns gang? ]
Kommentar:

8. Vad &r ditt allménna intryck av ridsemestern? ]
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11. Hur manga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? 5 .

Tack for att du tagit dig tid att fylla i detta frageformular. Returnera det i bifogade
svarskuvert.
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Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa féljande fragor sa att vi kan
forbatira vara resor.
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Tack for att du tagit dig tid att fylla i detta frageformular. Returnera det i bifogade
svarskuvert,

Med vénliga halsningar
Hast & Sport Resor
Viveca Lord
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Nar du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa foljande fragor sa att vi kan
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Med vanliga halsningar
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Viveca Lord




HAST<SPORT
~f RESOR "

UTVARDERING
Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa féljande fragor s att vi kan

f'drbéttr?ra asor.

........................................................................................

Daligt Bra Mycket bra

1.Hur blev du mottagen vid ankamsten? O O ﬂ\’
Kommentar:
2. Hur motsvarade boendet dina forvéntningar? O @ O
Kommentar: ¢ .
.................... Sedvt .ttt rogoastn Lbider
3. Hur var maten som ingick i resans pris? O O &
Kommentar: - - /
.................... @ eza(rl/'/qufm&éww AU .
4. Hur upplevde du standarden pa ridcentrat? ] [Z] ]
Kommenar:
5.Vad tyckte du om kvaliteten pa idningen? O O /lzf
Kommentar; -7 2.7 N
..................... U Pl ilprer vadlor o
6. Vad tyckte du om kvaliteten pa hastama? O O [Z
Kommentar: . -
.................... Sudle,, vttallinm o il bhastar.....
7. Hur biev du omhandertagen under semesterns gang? O O /E@
Kommentar: & . PR 8 loleal
............................ Jm?mdw@ewwwwﬂﬁﬁq“ med  lokals gur
8. Vad #r ditt almanna infryck av ridsemestern? 04
Kommentar; o . : .
....................... U Fllbabs. 5 suack_som siplof.
9, Vad tyckte du om servicen frén Hast & Sport Resor? O O O
Kommentar; V ‘(
............................. LS T DR

Ja Nej
10. Skulle du vilja 4ka med Hast & Sport Resor igen? E] ]
Kommentar:
11. Hur ménga deltagare var nii gruppen, utan ev. guider? g ............................

Tack for att du tagit dig tid att fylla i detta frageformulér. Returnera det i bifogade
svarskuvert.

Med vanliga halsningar g,a/

Hast & Sport Resor 69_/

Viveca Lord

3

»




