
 
 
Namn: Maria Ackerfors 
 
Resa: Indonesien-Bali 
 
Datum: 2009-05-10 - 05-17 
 
1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra 
 
Kommentar mottagande: -Fantastiska människor ;-)) 
 
2. Hur var boendet jämfört med dina förväntningar?: mycket bra 
 
Kommentar boende: - 
 
3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra 
 
Kommentar maten: - 
 
4. Vad tyckte du om kvaliten på ridningen?: mycket bra 
 
Kommentar om ridningen: -Jättedukytiga instruktörer och bra guider 
 
5. Vad tyckte du om kvaliten på hästarna?: mycket bra 
 
Kommentar om hästarna: -De mest välskötta hästar jag träffat på, och man 
kände sig absolout säker på dem, de var pigga och glada, trygga hästar. 
 
6. Hur blev du omhändertagen?: mycket bra 
 
Kommentar omhändertagande: -Sabine med stab var så vänliga och man kände sig 
hemma med en gång. 
 
Kommentar allmänt intryck: -Fantastisk!! Jag har redan bestämt mig för att 
åka tillbaka nästa vår!! 
 
8. Vad tyckte du om informationsmaterialet från Häst & Sport Resor?: mycket 
bra 
 
Finns det något vi borde förbättra i informationsmaterialet?: -Sabines bror 
Jochen Kaufmann bor på stället och kan tipsa och hjälpa till att boka 
utflyktsmål och roliga kvällar med bla Balisk folkdans och strandmiddagar. 
 
9. Hur upplevde du kontakten med Häst & Sport Resor?: bra 
 
Kommentar om kontakten med Häst & Sport Resor: -Tipsa gärna om att man inte 
behöver skaffa visa innan, det går att ordna "visa on arrival" då man kommer 
fram, och det är inga problem. 
 
10. Hur många deltagare var ni i gruppen?: 2 
 
11. Skulle du vilja åka med Häst & Sport Resor igen?: ja 
 
Kommentar om att åka med Häst & Sport Resor igen: - 
 
12. Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan: ja 






